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住宅宿泊事業の監視及び定期報告状況について

沖縄県�部保健所 �渡����、�����、����、

���子、����、高���

１ は�めに

住宅宿泊事業法（��、法という。）が平成 30年６月 15日に施行され、当保健所管内では令和

２年 6月���で 74件届出がある。

住宅宿泊事業者は、法第 13条において��の見えやすい場所に標識を掲示する�務がある。こ

れは、��住��との�����止、���で��業を��違法�泊との��の��があり、当

保健所では、届出住宅の標識掲示状況について監視指導を行い、標識掲示率向上に務めたので、

その�法及び成果について報告する。

また、住宅宿泊事業者は、法第 14条で宿泊日数�の定期報告が�務�けられており、届出住宅

毎に、毎年２月、4月、６月、8月、10月及び 12月の 15日までに、それ�れの月の�２月にお

ける宿泊者数�を���県�事（保健所）あてに報告しなけれ�ならない。そこで、当�定期報

告に�する現状をまとめ今後の課題について��したので報告する。

２ �法

（１） 届出住宅の標識掲示状況の監視及び指導について

当保健所は、平成 30年 8月、令和元年 11月、令和 2年６月の���での届出住宅の現

�確認を行った。掲示が確認できた施設は、掲示状況を��に�め��した。掲示が��

に行�れていない場合は、��指導�を届出住宅の��、��������し、��な標

識の掲示について指導した。

（２） 定期報告の現状について

定期報告については、電子報告が原則となっているが、紙での報告も認められている。

紙報告を�けた場合には、保健所が�泊制度�������の��を行う。定期報告事務

の�れを�１に示す。また、未報告事業者については、保健所が督促及び指導を行う必要

がある。定期報告指導の�れを�２に示す。
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３ 結果

（１） 届出住宅の標識監視及び指導結果

当保健所管内の標識掲示状況（表１）は、平成 30年度 27％（26施設中 7施設掲示、6

施設未確認）、令和元年度 41％（81施設中 33施設掲示、４施設未確認）、令和 2年度

55％（74施設中 41施設掲示、１施設未確認）であった。

（２） 定期報告状況の集計結果

当保健所管内の令和元年度の定期報告状況（表２）は、電子申請率が 14％～35％となっ

た。また、報告月毎に約 20～50の施設が報告を遅延するため、電話による督促（口頭指

導）を行っている。さらに、口頭指導でも報告がされない施設が報告月毎に１～６施設あ

り、文書指導による督促を行っている。

なお、定期報告の指導対象事業者は毎回偏った事業者となる傾向がある。

表１ 届出住宅標識掲示状況 表２ 令和元年度定期報告状況

４ 考察およびまとめ

（１） 届出住宅の標識掲示状況の監視指導について

監視指導の実施に伴って、掲示率が向上していることから、監視指導による効果がうか

がえる。当保健所では、現在届出住宅が 74施設であるが、同一の集合住宅内の届出が複

数あることから実際の監視で回る物件は 40件であった。そのため、現状では全施設を監

視対象としても約７日で巡回できた。今後、届出件数が増加する場合は、複数年に渡った

監視計画が必要と思料される。

（２） 定期報告の現状及び課題について

今回の調査で、定期報告に係る電子報告率の低さ及び報告遅延に対する課題が見えてき

た。住宅宿泊事業は、届出制度のため廃業されない限りは年々件数が増加することが予想

される。現状のまま、紙報告の割合が高いと担当職員の入力事務が増加の一途をたどるこ

とになる。また、一部の事業者は報告の遅延が常態化しており、遅延に対する指導量の増

加も懸念される。

そこで、沖縄県の指導体制として、原則電子報告の徹底及び報告期限遵守の指導を強化

していく必要がある。

また、定期報告違反に対しては、法第 15条の改善命令や法第 16条の業務停止命令の措

置の対象になり得ることも踏まえて定期報告期限の遵守を強く呼びかける必要がある。

H30/8月 R1/11月 R2/6月

掲示有 7 33 41

掲示無 13 44 32

未確認 6 4 1

届出件数 26 81 74

掲示率 27% 41% 55%

R1/6 R1/8 R1/10 R1/12 R2/2 R2/4

紙報告 35 62 63 65 64 71

電子報告 19 20 23 18 19 13

35% 24% 27% 20% 21% 14%

口頭指導 24 54 51 23 40 29

文書指導 1 0 0 5 6 6

55 82 86 88 89 90

申請

方法

施設数

電子申請割合

報告年／月

指導

方法


